
 

POLÍTICA de GESTÃO INTEGRADA 

 

“Fornecer produtos e serviços em caldeiraria, com foco na 

qualidade, melhoria contínua, satisfação dos clientes, 

requisitos gerais e com visão de proteção ao meio 

ambiente, saúde ocupacional, segurança no trabalho e 

responsabilidade social.” 
 

 

OBJETIVOS GERAIS 

 

Para atender a Política de Gestão Integrada, a TC Metalúrgica adota 

monitoramento de processos para: 

 

• Requisitos dos clientes e do negócio da empresa; 

• Legislação vigente; 

• Prazo de entrega; 

• Melhorar a competência profissional; 

• Satisfação do Cliente; 

• Respeitar o meio ambiente, gerenciando os aspectos ambientais 

significativos, especialmente recursos naturais e resíduos sólidos; 

• Respeitar, cumprir e fazer cumprir os princípios expressos no Código 

de Conduta;  

• Preservar a saúde e a integridade física dos colaboradores, 

reduzindo os riscos e melhorando as condições de trabalho. 
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